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องคก์ารบริหารส่วนตาํบลครน 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลครน 

อาํเภอสวี   จงัหวดัชุมพร 

การวเิคราะหผ์ลการประเมนิระดบัคณุธรรมและความโปรง่ใส(ITA) ขององคก์ารบรหิารสว่นตําบลครน ม ีคะแนน 87.46 คะแนน อยู่ในระดบั ผ่าน ดงัรายละเอยีด

ต่อไปน้ี 

แบบวดัการรบัรูข้องผูม้สี่วนไดส้ว่นเสยีภายใน (IIT) คะแนนรวม 87.93 คะแนน 

แบบวดัการรบัรูผู้ม้สี่วนไดส้ว่นเสยีภายนอก (EIT)ส่วนที ่1คะแนนรวม 69.43 คะแนน 

แบบวดัการรบัรูผู้ม้สี่วนไดเ้สยีภายนอก (EIT) สว่นที ่2 คะแนนรวม 91.15 คะแนน 

แบบตรวจการเปิดเผยขอ้มลูสาธารณะ (OIT)     คะแนนรวม 92.50 คะแนน 
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ส่วนท่ี ๑ ขอ้มลูรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเดน็ท่ี 1 กระบวนการปฏิบติังานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลาํดบั หวัข้อ เคร่ืองมอื 

การประเมิน 

ข้อคาํถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ขอ้แก้ไข/ปรบัปรงุ/ รกัษา

ระดบั 

1. กระบวนการปฏิบติังานท่ีโปร่งใสและมี

ประสิทธิภาพ                        

 

 

IIT 

ขอ้ i1 86.73 รกัษาระดบัคะแนนและคอยปรบัปรุงอพัเดท

ขอ้มลูใหแ้ต่ละสว่นงานทราบเสมอ ขอ้ i2 89.28 

ขอ้ i3 85.13 

ขอ้ i4 100 

ขอ้ i5 100 

ขอ้ i6 97.50 

 

 

EIT 

ขอ้ e1 67.92 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้นให้ผู้บริหารมีการ

แบ่งงานเป็นสดัส่วนเพื่อให้การปฏิบตัิงาน

ไดส้ะดวก 

ขอ้ e2 75.03 

ขอ้ e3 70.62 

ขอ้ e4 86.51 

ขอ้ e๑๑ 66.11 

ขอ้ e๑๒ 66.08 

ขอ้ e๑๕ 62.42 

 

OIT 

ขอ้ o๑๑ 100 รกัษาระดบัคะแนนและคอยปรบัปรุงอพัเดท

ขอ้มลูใหแ้ต่ละสว่นงานทราบเสมอ ขอ้ o๑๒ 100 

ขอ้ o๑๓ 100 

ขอ้ o๑๔ 100 

 

วิเคราะหบ์รรยายเชิงพรรณนา 

ประเดน็ (1) กระบวนการปฏิบติังานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเดน็ กระบวนการปฏบิตังิานทีโ่ปรง่ใสและมปีระสทิธภิาพ 

 หน่วยงานองคก์ารบริหารส่วนตําบลครนเลอืกใชก้ารวเิคราะหก์ารประเมนิ ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชงิพรรณนา โดยศกึษาวเิคราะห์

ประเดน็กระบวนการปฏบิตังิานที่โปร่งใสและมปีระสทิธภิาพพจิารณาจากขอ้คําถาม e11การปฏบิตัหิรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าทีด่ขีึน้กว่าที่ผ่านมา มากน้อย

เพยีงใด 

 ข้อเทจ็จริงพบว่าองคก์ารบรหิารส่วนตําบลครนมผีลคะแนนในตวัชีว้ดัดา้นการปฏบิตัหิน้าทีอ่ยู่ที ่93.11 คะแนน ซึง่ e11การปฏบิตัหิรอืการใหบ้รกิาร

ของเจ้าหน้าที่ดขีึน้กว่าทีผ่่านมา มากน้อยเพยีงใดอยู่ที ่66.11 คะแนน ซึ่งตวัชี้วดัดงักล่าวเกีย่วกบัการใหบ้รกิารของเจ้าหน้าที ่ทัง้น้ีเมื่อพจิารณาจากบรบิทและ

สภาพแวดลอ้มในการปฏบิตังิานจะพบวา่หน่วยงานองคก์ารบรหิารส่วนตําบลครนมกีารปฏบิตังิานตอ้งปรบัปรุงและควรพฒันาประสทิธภิาพของการทํางานอย่าง

ต่อเน่ืองโดยบุคลากรส่วนใหญ่ยงัเชื่อมัน่และแสดงความไวว้างใจทีม่ต่ีอการบรหิารงานของผูบ้รหิารทีมุ่่งสู่การป้องกนัและปราบปรามการทุจรติอย่างมปีระสทิธผิล

ซึง่ในขอ้ดงักล่าวอยู่ในส่วนของกระบวนการปฏบิตังิานทีโ่ปร่งใสและมปีระสทิธภิาพ 

 ดงันัน้ หน่วยงานองค์การบรหิารส่วนตําบลครนจงึกําหนดมาตรการในการยกระดบักระบวนการปฏบิตังิานที่โปร่งใสและมปีระสทิธภิาพ โดยจดัทํา

ขอ้มลูรายละเอยีดการปฏบิตังิานประจําปีของหน่วยงาน สอดคลอ้งกบัข้อo12 –O14 และจดัทํารายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงานประจําปี และส่งเสรมิให้

บุคลากรในหน่วยงานมสี่วนร่วมในการปฏบิตังิานและบรกิารใหก้บัประชาชนทีม่าตดิต่อไดอ้ย่างรวดเรว็และตามขัน้ตอนเป็นตน้ 
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ประเดน็ท่ี 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ลาํดบั หวัข้อ เคร่ืองมอื 

การประเมิน 

ข้อคาํถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ขอ้แก้ไข/ปรบัปรงุ/ รกัษา

ระดบั 

๒. การให้บริการและระบบ  E-Service  

 

IIT 

ขอ้ i1 86.73 คอยปรบัปรุงอพัเดทขอ้มลูใหแ้ต่ละส่วนงาน

ทราบเสมอ ขอ้ I2 89.28 

ขอ้ i3 85.13 

 

 

EIT 

ขอ้ e1 67.92 ปรบัปรุงการใหบ้รกิารใหด้ขีึน้ผุบ้รหิาร

ออกเป็นคําสัง่ใหทุ้กสว่นงานช่วยกนั

ปฏบิตังิาน 

ขอ้ e2 75.03 

ขอ้ e3 70.62 

ขอ้ e๕ 71.46 

ขอ้ e๑๑ 66.11 

ขอ้ e๑๒ 66.08 

ขอ้ e๑๓ 89.24 

ขอ้ e๑๔ 66.11 

 

OIT 

ขอ้ o๑๕ 0 คอยปรบัปรุงอพัเดทขอ้มลูใหแ้ต่ละส่วนงาน

ทราบเสมอ ขอ้ o๑๖ 100 

ขอ้ o๑๗ 100 

ขอ้ o๑๘ 100 

ขอ้ o๓๐ 100 

 

วิเคราะหบ์รรยายเชิงพรรณนา 

ประเดน็ (2) การให้บริการและระบบE-Service 

ประเดน็ การใหบ้รกิารและระบบE-Service 

 หน่วยงานองคก์ารบริหารส่วนตําบลครนเลอืกใชก้ารวเิคราะหก์ารประเมนิ ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชงิพรรณนา โดยศกึษาวเิคราะห์

ประเดน็การใหบ้รกิารและระบบE-Service พจิารณาจากขอ้คําถาม E11การปฏบิตัหิรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที ่ดขีึน้กว่าทีผ่่านมา มากน้อยเพยีงใด 

 ข้อเทจ็จริงพบว่าองคก์ารบรหิารส่วนตําบลครนมผีลคะแนนในตวัชีว้ดัดา้นประสทิธภิาพการสื่อสารอยู่ที่ 80.68คะแนน  ซึ่ง E11การปฏบิตัหิรอืการ

ให้บรกิารของเจ้าหน้าที่ ดขีึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใดอยู่ที่ 66.11 คะแนน ซึ่งตวัชี้วดัดงักล่าวเกี่ยวกบัการให้บรกิารทัง้น้ีเมื่อพิจารณาจากบรบิทและ

สภาพแวดลอ้มในการปฏบิตังิานจะพบวา่หน่วยงานองคก์ารบรหิารสว่นตําบลครนมกีารปฏบิตังิานและการใหบ้รกิารทีท่ีต่อ้งปรบัปรุงควรพฒันาประสทิธภิาพของ

การทํางานอย่างต่อเน่ืองการกระจายอํานาจในการตดัสนิใจโดยมอบอํานาจในการตดัสนิใจใหก้บัขา้ราชการที่ใหบ้รกิารในการวเิคราะห์แกปั้ญหาการระดมสมอง

และการสรา้งบรรยากาศในการปฏบิตัริาชการทีแ่ตกต่างกนัตามความเหมาะสมเพื่อใหก้ารปฏบิตัริาชการเป็นไปด้วยความรวดเรว็และคล่องตวัเพื่อใหป้ระชาชน

ไดร้บัความพงึพอใจสงูสุด 

 ดงันัน้ หน่วยงานองค์การบรหิารส่วนตําบลครนจงึกําหนดมาตรการในการรกัษาระดบัการให้บริการ โดยการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากความ

ตอ้งการทีห่ลากหลายของประชาชนนัน้ในทางปฏบิตัจํิาเป็นตอ้งอาศยัความเชีย่วชาญพเิศษของขา้ราชการผูใ้หบ้รกิารในการแก้ไขดงันัน้ผูบ้รหิารของหน่วยงาน

ราชการจําเป็นที่จะต้องกระจายอํานาจให้กบัขา้ราชการผูใ้หบ้รกิารซึ่งเป็นผูท้ี่มปีฏสิมัพนัธ์ในการให้บรกิารกบัประชาชนเพื่อให้ขา้ราชการผูใ้ห้บรกิารสามารถ

ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนแต่ละคนทีแ่ตกต่างกนัในช่วงเวลาทีส่าํคญัโดยประโยชน์ของการกระจายอํานาจใหก้บัขา้ราชการผูใ้หบ้รกิารคอื 1) เป็นการ

สร้างความพงึพอใจให้กบัขา้ราชการผูใ้ห้บรกิาร 2) เป็นการสร้างความพงึพอใจให้กบัประชาชน 3) รู้ความต้องการของประชาชนและ4) เป็นการลดค่าใช้จ่าย

ทางดา้นขา้ราชการผูใ้หบ้รกิารในกรณีตําแหน่งงานไม่เหมาะสม สอดคลอ้งกบัข้อo15–O18 และ O30 
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ประเดน็ท่ี 3  ช่องทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลขา่วสารภาครฐั 

ลาํดบั หวัข้อ เคร่ืองมอื 

การประเมิน 

ข้อคาํถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ขอ้แก้ไข/ปรบัปรงุ/ รกัษา

ระดบั 

๓ ช่องทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธ์เผยแพร่ 

ข้อมูลขา่วสารภาครฐั 

 

 

EIT 

ขอ้ e๖ 63.38 ปรบัปรุงในด้านการประชาสัมพันธ์โดยให้

เจ้าหน้าที่จดัลําดบัความสําคญัและรายงาน

ให้ผู้บ ริหารทราบ  และประชาสัมพันธ์

ช่องทางการรบัเรื่องร้องเรียนการทุจริตใน

การรบัสนิบนของเจ้าหน้าที่ให้หลากหลาย

ช่วงทาง 

ขอ้ e๗ 64.27 

ขอ้ e๘ 75.73 

ขอ้ e๙ 67.89 

ขอ้ e๑๐ 48.70 

 

 

OIT 

ขอ้ o1 100 รกัษาระดบัคะแนนและคอยปรบัปรุงอพัเดท

ขอ้มลูใหแ้ต่ละสว่นงานทราบเสมอ ขอ้ o๒ 100 

ขอ้ o๓ 100 

ขอ้ o๕ 100 

ขอ้ o๖ 100 

ขอ้ o๗ 100 

ขอ้ o๘ 100 

ขอ้ o๙ 100 

ขอ้ o1๐ 100 

 

วิเคราะหบ์รรยายเชิงพรรณนา 

ประเดน็ (3) ช่องทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธเ์ผยแพร่ข้อมูลขา่วสารภาครฐั 

ประเดน็ ช่องทางและรูปแบบการประชาสมัพนัธเ์ผยแพร่ขอ้มลูขา่วสารภาครฐั 

 หน่วยงานเทศบาลตําบลม่วงคนัเลอืกใช้การวเิคราะห์การประเมนิ ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชงิพรรณนา โดยศกึษาวเิคราะห์ประเดน็

ช่องทางและรูปแบบการประชาสมัพนัธเ์ผยแพร่ขอ้มลูขา่วสารภาครฐั พจิารณาจากขอ้คําถาม E10หน่วยงานมช่ีองทางทีท่่านสามารถแจง้ ใหข้อ้มลู หรอืรอ้งเรยีน 

ในกรณีทีพ่บว่าเจา้หน้าทีม่กีารเรยีกรบัสนิบนหรอืทุจรติต่อหน้าทีห่รอืไม่ 

 ข้อเท็จจริงพบว่าองค์การบริหารส่วนตําบลครนมีผลคะแนนในตวัชี้วดัด้านการเปิดเผยขอ้มูลอยู่ที่ 97.50 คะแนนE10หน่วยงานมช่ีองทางที่ท่าน

สามารถแจ้ง ให้ขอ้มูล หรอืร้องเรยีน ในกรณีที่พบว่าเจา้หน้าที่มกีารเรยีกรบัสนิบนหรอืทุจรติต่อหน้าที่หรอืไม่อยู่ที่ 48.70 คะแนน ซึ่งตวัชี้วดัดงักล่าวเกี่ยวกบั

เผยแพร่ขอ้มลูขา่วสารซึ่งมกีารประชาสมัพนัธ์ในส่วนของช่องทางการรอ้งเรยีนการทุจรติของเจา้หน้าที่ยงัไม่ทราบกนัแพร่หลายทัง้น้ีเมื่อพจิารณาจากบรบิทและ

สภาพแวดลอ้มในการปฏบิตังิานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบรหิารส่วนตําบลครนที่ไดม้กีารจดัตัง้หน่วยรบัเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติควรมกีารมอบหมายให้ส่วน

งานภายในหน่วยงานรบัผดิชอบการดแูลและพฒันาศูนยข์อ้มลูขา่วสารของราชการเช่นมอบหมายใหส้่วนประชาสมัพนัธข์องหน่วยงานเป็นตน้ไม่ควรแบ่งกระจาย

ออกไปตามส่วนงานต่างๆและควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ความเขา้ใจในหน่วยงานรบัผดิชอบโดยตรงสําหรบัเจ้าหน้าที่ประจําศูนย์ขอ้มูลขา่วสารของ

ราชการนัน้ควรมคีุณสมบตัดิงัต่อไปนี้ 

 (1) ผ่านการอบรมหรอืมีความรู้เกี่ยวกบัพระราชบญัญัตขิ้อมูลข่าวสารของราขการพ.ศ. 2540หรอืกฎหมายที่เกี่ยวข้องกบัการส่งเสรมิสทิธกิารรบัรู้

ขอ้มลูขา่วสารของประชาชน 

  (2) มมีนุษยส์มัพนัธท์ีด่มีจีติใจในการใหบ้รกิาร 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

  (3) สามารถประสานงานกบัฝ่ายต่างๆไดเ้ป็นอย่างด ี

  (4) มคีวามสามารถในการจดัระบบแฟ้มขอ้มลูหรอืจดัทําดชันีรายการขอ้มลูขา่วสารของราชการตามทีก่ฎหมายกําหนดไวไ้ด ้

  (5) สามารถนําขอ้มลูขา่วสารของราชการจากฝ่ายต่างๆมาปรบัปรุงขอ้มลูขา่วสารใหเ้ป็นปัจจุบนั 

  (6) รูจ้กัและสามารถประยุกต์ใชช่้องทางการเผยแพร่ขอ้มลูขา่วสารของราชการไดอ้ย่างเหมาะสม 

   (7) สามารถนําเทคโนโลยมีาประยุกต์ใชใ้นการจดัเกบ็รกัษาและเผยแพร่ขอ้มลูขา่วสารของราชการได ้

  (8) สามารถปฏบิตัหิน้าทีป่ระจําศูนยข์อ้มลูขา่วสารของราชการไดอ้ย่างต่อเน่ือง 

 ดงันัน้ หน่วยงานองค์การบรหิารส่วนตําบลครนจงึกําหนดมาตรการในการยกระดบั โดยการศูนย์ขอ้มูลข่าวสารอเิลก็ทรอนิกส์ของราชการช่องทาง

Facebookสื่อสิง่พมิพแ์ละแอปพลเิคชนัLine ในลกัษณะของการนําเสนอขอ้มลูประกาศคําสัง่และเปิดใหแ้สดงความคดิเหน็ไดโ้ดยมปัีจจยัทีส่ง่ผลต่อคุณภาพของการ

ให้บรกิารคือปัจจยัด้านระยะเวลากระบวนการและขัน้ตอนการให้บรกิารช่องทางการใหบ้รกิารเจ้าหน้าที่ผู้ให้บรกิารสิง่อํานวยความสะดวกวสัดุอุปกรณ์และ

เทคโนโลยงีบประมาณลกัษณะของขอ้มูลข่าวสารนโยบายของผูบ้รหิารท้องถิน่และความสามารถในการเขา้ถงึขอ้มูลข่าวสารของผูร้บัสารซึ่งมแีนวทางในการ

พฒันาคุณภาพโดยการตรวจสอบและกลัน่กรองขอ้มูลการวางแผนงานการประสานงานการปรบัเปลี่ยนขัน้ตอนและกระบวนการทํางานการเตรยีมความพร้อม

ของเจา้หน้าทีก่ารส่งเสรมิและพฒันาทกัษะความสามารถของเจา้หน้าทีก่ารปรบัปรุงและพฒันาอุปกรณ์และเครื่องมอืและการสรา้งความรู้ความเขา้ใจทีต่รงกนัใน

กระบวนการทํางานระหว่างผูบ้รหิารทอ้งถิน่หวัหน้าสว่นราชการและเจา้หน้าทีผู่ป้ฏบิตังิาน สอดคลอ้งกบั ข้อo1 –O3 และ O5 –O10 
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ประเดน็ท่ี 4  กระบวนการกาํกบัดแูลการใช้ทรพัยสิ์นของราชการ 

ลาํดบั หวัข้อ เคร่ืองมอื 

การประเมิน 

ข้อคาํถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ขอ้แก้ไข/ปรบัปรงุ/ รกัษา

ระดบั 

๔ กระบวนการกาํกบัดแูลการใช้ทรพัยสิ์นของ 

ราชการ 

 

 

IIT 

ขอ้ i1๙ 83.48 ปรบัปรุงคะแนนและแก้ไขในด้านการยืม

ใช้ทรพัสนิทางราชการให้มีการทําหนังสือ

ขอยืมทรัพย์สินและรายงานให้ผู้บริหาร

ทราบ 

ขอ้ I2๐ 81.00 

ขอ้ i๒๑ 81.78 

ขอ้ i๒๒ 99.18 

ขอ้ i๒๓ 95.05 

ขอ้ i๒๔ 81.75 

 

OIT 

ขอ้ o๓๔ 100 ปรบัปรุงคะแนน เคร่งครดัดําเนินการเพื่อ

จดัการเพื่อป้องกนัการทุจรติ  ขอ้ o๓๕ 75 

 

วิเคราะหบ์รรยายเชิงพรรณนา 

ประเดน็ (4) กระบวนการกาํกบัดแูลการใช้ทรพัยสิ์นของราชการ 

ประเดน็ กระบวนการกํากบัดูแลการใชท้รพัยส์นิของราชการ 

 หน่วยงานองคก์ารบริหารส่วนตําบลครนเลอืกใชก้ารวเิคราะหก์ารประเมนิ ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชงิพรรณนา โดยศกึษาวเิคราะห์

ประเดน็กระบวนการกํากบัดูแลการใช้ทรพัย์สนิของราชการพจิารณาจากขอ้คําถาม I20ขัน้ตอนการขออนุญาตเพื่อยมืทรพัย์สนิของราชการ ไปใช้ปฏบิตังิานมี

ความสะดวกมากน้อยเพยีงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่าองค์การบริหารส่วนตําบลครนมีผลคะแนนในตวัชี้วดัด้านการใช้ทรพัย์สนิของราชการ อยู่ที่ 87.04 คะแนน ข้อ i20อยู่ที่ 81.00 

คะแนน ซึ่งตัวชี้ว ัดดังกล่าวเกี่ยวกับขัน้ตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ มีสะดวกมากน้อยเพียงใดทัง้น้ีเมื่อพิจารณาจากบริบทและ

สภาพแวดล้อมในการปฏิบตังิานจะพบว่าหน่วยงานองคก์ารบรหิารส่วนตําบลครนการรกัษาและใช้ทรพัย์สนิของทางราชการอย่างประหยดัและไม่เบียดบงั

ทรพัยส์นิของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรอืผูอ้ื่นขา้ราชการลูกจา้งประจําพนักงานราชการและเจา้หน้าที่ขององคก์ารบรหิารส่วนตําบลครนจะต้องไม่ใช้

ทรพัย์สนิของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรอืผู้อื่นจนเป็นเหตุให้องคก์ารบรหิารส่วนตําบลครนเสยีหายหรอืเสยีประโยชน์เช่นการใช้วสัดุและเครื่องใช้

สาํนักงานต่างๆในเรื่องอื่นทีไ่ม่ใช่งานราชการหรอืนํากลบัไปใชเ้ป็นการส่วนตวัเช่นกระดาษซองจดหมายเทปใสทีเ่ยบ็กระดาษโทรศพัท์เครื่องคดิเลขกรรไกรไม้

บรรทดัฯลฯหรอืการใชเ้ครื่องคอมพวิเตอรเ์ครื่องพมิพ์เครื่องถ่ายเอกสารในประโยชน์ส่วนตวัไม่ใช่งานราชการการใช้รถราชการในธุระส่วนตวัหรอืผูอ้ื่นหรอืออก

นอกเสน้ทํางโดยไม่มเีหตุอนัควรการใชโ้ทรศพัทแ์ละโทรศพัทเ์คลื่อนทีเ่พือ่ประโยชน์ส่วนตวัการใชไ้ฟฟ้าและน้ําประปาเพื่อประโยชน์ส่วนตวัจนเกนิสมควรการใช้

บุคลากรใหทํ้าธุระส่วนตวัใหแ้ทนทัง้ในและนอกเวลาราชการและมขีัน้ตอนการขออนุญาตเพื่อยมืทรพัยส์นิของราชการ มคีวามสะดวก 

 ดงันัน้ หน่วยงานองค์การบรหิารส่วนตําบลครนจงึกําหนดมาตรการในการยกระดบัการใชท้รพัย์สนิทางราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้

ผูบ้รหิารประกาศใชห้รอืออกเป็นมาตราการในการใชท้รพัยส์นิทางราชการ การยมืหรอืนําพสัดุไปใชใ้นกจิกํารซึง่มใิช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระทํามไิด้

ผูย้มืพสัดุจะต้องนําพสัดุมาส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรยีบร้อยหากเกดิการชํารุดเสยีหายหรอืใช้การไม่ได้หรอืสูญหายไปให้ผูย้มืจดัการซ่อมแซมแก้ไขให้คง

สภาพเดมิโดยเสยีค่าใชจ่้ายของตนเองหรอืชดใช้เป็นพสัดุประเภทชนิดขนาดลกัษณะและคุณภาพอย่างเดยีวกนัหรอืชดใช้เป็นเงนิตามราคาทีเ่ป็นอยู่ในขณะยมื

ตามหลกัเกณฑ์ที่กําหนดหากเป็นพสัดุประเภทใชส้ิ้นเปลอืงผูย้มืจะตอ้งจดัหาพสัดุเป็นประเภทชนิดและปรมิาณเช่นเดยีวกนัส่งคนืให้หน่วยงานของรฐัผูใ้ห้ยมื 

และมขีัน้ตอนการขออนุญาตใชท้รพัยส์นิของราชการทีส่ะดวกขึน้ สอดคลอ้งกบัข้อo34–O35 
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ประเดน็ท่ี 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจดัซื้อจดัจา้ง 

ลาํดบั หวัข้อ เคร่ืองมอื 

การประเมิน 

ข้อคาํถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ขอ้แก้ไข/ปรบัปรงุ/ รกัษา

ระดบั 

๕ ก ระบ ว น ก า รส ร้า ง ค ว า ม โป ร่ง ใส ใน ก า รใช้

งบประมาณและการจดัซื้อจดัจ้าง 

 

 

IIT 

ขอ้ i๗ 75.13 แก้ไขในการทํางานเกี่ยวกบัการมสี่วนร่วม

ในกระบวนการงบประมาณ  ให้มีการ

ประชาสมัพนัธใ์นแต่ละส่วนงานในส่วนของ

การใชง้บประมาณและการจดัซื้อจดัจ้างให้

เจ้าหน้าที่ทุกส่วนและประชาชนได้รบัทราบ

ผ่านช่องทางต่างๆตามระเบียบที่กําหนด

และปรบัปรุงในดา้นคะแนนใหด้ยีิง่ขึน้ 

ขอ้ i๘ 61.78 

ขอ้ i๙ 84.28 

ขอ้ i๑๐ 95.03 

ขอ้ i๑๑ 97.50 

ขอ้ i๑๒ 95.88 

 

 

OIT 

ขอ้ o1๑ 100 รกัษาระดบัคะแนนและคอยปรบัปรุงอพัเดท

ขอ้มลูใหแ้ต่ละสว่นงานทราบเสมอ ขอ้ o1๒ 100 

ขอ้ o1๓ 100 

ขอ้ o1๙ 100 

ขอ้ o๒๐ 100 

ขอ้ o๒๑ 100 

ขอ้ o๒๒ 100 

 

วิเคราะหบ์รรยายเชิงพรรณนา 

ประเดน็ (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจดัซ้ือจดัจ้าง 

ประเดน็ กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซื้อจดัจา้ง 

 หน่วยงานองคก์ารบริหารส่วนตําบลครนเลอืกใชก้ารวเิคราะหก์ารประเมนิ ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชงิพรรณนา โดยศกึษาวเิคราะห์

ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจดัซื้อจดัจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ

งบประมาณ มากน้อยเพยีงใด 

 ข้อเทจ็จริงพบว่าองคก์ารบรหิารส่วนตําบลครนมผีลคะแนนในตวัชีว้ดัด้านการใชง้บประมาณอยู่ที8่4.93 คะแนนขอ้ i8 ท่านเคยเขา้ไปมสี่วนร่วมใน

กระบวนการงบประมาณมากน้อยเพยีงใดได้คะแนน 61.78 คะแนนซึ่งตวัชี้วดัดงักล่าวเกี่ยวกบัการมสี่วนร่วมในการจดัทํางบประมาณ ทัง้น้ีเมื่อพจิารณาจาก

บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตําบลครนการมีส่วนร่วมในการจัดทํางบประมาณควรที่จะยกระดับและพัฒนา

ประสทิธภิาพของการทํางานอย่างต่อเน่ืององค์การบรหิารส่วนตําบลครนส่วนใหญ่ยงัไม่ได้นําแนวทางเกี่ยวกบัระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการ

ปฏบิตังิานเท่าทีค่วรจะจดัใหม้เีพยีง “ประชาพจิารณ์”ซึง่เสมอืนเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมสี่วนร่วมแต่ในความเป็นจรงิเป็นการรบัฟังความคดิเหน็ช่วงทา้ยของการ

ตดัสนิใจเท่านัน้รวมถงึองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่รูปแบบพเิศษอย่างกรุงเทพมหานครซึง่กย็งัไม่มกีารนําระบบงบประมาณแบบมสี่วนร่วมมาใชแ้ต่จะพจิารณา

งบประมาณผ่านโครงการทีไ่ดม้าจากการกระบวนการจดัทําแผนปฏบิตัริาชการประจําปีของหน่วยงานโดยผ่านการมสี่วนร่วมของประชาชนในพืน้ทีเ่ท่านัน้ 

 ดงันัน้ องคก์ารบรหิารส่วนตําบลครนจงึกําหนดมาตรการในการยกระดบักระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซื้อจดัจา้ง 

โดยจดัทําข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีของหน่วยงาน สอดคล้องกบัตัวช้ีวดัท่ี 9ข้อo18 และจดัทํารายงานความก้าวหน้าในการ

ดําเนินงานตามแผนการใชจ่้ายงบประมาณประจําปี สอดคล้องกบัตวัช้ีวดัท่ี 9 ข้อ o19 มกีารจดัทําผลการดําเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี

สอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัท่ี 9 ข้อ o20จดัทําขอ้มลูรายละเอยีดแผนการจดัซื้อจดัจ้างหรอืแผนการจดัหาพสัดุตามทีห่น่วยงานจะต้องดําเนินการตามพระราชบญัญตัิ

การจดัซื้อจดัจ้างและการบรหิารพสัดุภาครฐั พ.ศ. 2560สอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัท่ี 9 ข้อ o21 – o23จดัทํารายงานผลการจดัซื้อจดัจ้างหรอืจดัหาพสัดุประจําปีของ

หน่วยงาน สอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัท่ี 9ข้อ o24 และเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์แผนการใชจ่้ายงบประมาณประจําปี แผนการจดัซื้อจดัจา้งหรอืแผนการจดัหาพสัดุให้

บุคลากรในหน่วยงานทราบ และสง่เสรมิใหบุ้คลากรในหน่วยงานมสี่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจดัประชุมชีแ้จง จดัทําหนังสอืเวยีน เผยแพร่บนเวบ็ไซต์หลกั

ของหน่วยงาน และแจง้ใหป้ระชาชุมเขา้มามสี่วนในการรบัรูก้ารใชง้บประมาณ เป็นตน้ 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

ประเดน็ท่ี 6 กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใช้อาํนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลาํดบั หวัข้อ เคร่ืองมอื 

การประเมิน 

ข้อคาํถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ขอ้แก้ไข/ปรบัปรงุ/ รกัษา

ระดบั 

๖ กระบวนการควบคมุตรวจสอบการใช้อาํนาจและ 

การบริหารงานบุคคล 

 

 

IIT 

ขอ้ i1๓ 79.33 ปรบัปรุงใหม้กีารคดัเลอืกผูเ้ขา้รบัการอบรม 

การศกึษาดูงาน หรอืใหทุ้นการศกึษา อย่าง

เป็นธรรม โดยการจัดอบรมและปลูกฝัง

คุณธรรมและศึกษาเกี่ยวกับมาตรฐาน

กําหนดตําแหน่งให้ แก่ข้าราชการและ

พนักงานทุกคน 

ขอ้ i๑๔ 83.50 

ขอ้ i๑๕ 77.63 

ขอ้ i๑๖ 97.53 

ขอ้ i๑๗ 100 

ขอ้ i๑๘ 94.20 

ขอ้ i๒๗ 83.48 

 

 

OIT 

ขอ้ o๒๓ 100 รกัษาระดบัคะแนนและคอยปรบัปรุงอพัเดท

ขอ้มลูใหแ้ต่ละสว่นงานทราบเสมอ ขอ้ o๒๔ 100 

ขอ้ o๒๕ 100 

ขอ้ o๒๖ 100 

ขอ้ o๓๙ 100 

ขอ้ o๔๐ 100 

ขอ้ o๔๑ 100 

 

วิเคราะหบ์รรยายเชิงพรรณนา 

ประเดน็ (6) กระบวนการควบคมุตรวจสอบการใช้อาํนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเดน็ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํ้านาจและการบรหิารงานบคุคล 

 หน่วยงานองคก์ารบริหารส่วนตําบลครนเลอืกใชก้ารวเิคราะหก์ารประเมนิ ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชงิพรรณนา โดยศกึษาวเิคราะห์

ประเดน็กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซื้อจดัจา้ง พจิารณาจากขอ้คําถาม i15ผูบ้งัคบับญัชาของท่าน มกีารคดัเลอืกผูเ้ขา้รบัการ

ฝึกอบรม การศกึษาดูงาน หรอืการใหทุ้นการศกึษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพยีงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่าองค์การบรหิารส่วนตําบลครนมผีลคะแนนในตวัชี้วดัด้านการใช้อํานาจอยู่ที8่8.70 คะแนนขอ้ i15ผูบ้งัคบับญัชาของท่าน มกีาร

คดัเลอืกผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม การศกึษาดูงาน หรอืการให้ทุนการศกึษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพยีงใดได้คะแนน 77.63 คะแนนซึ่งตวัชี้วดัดงักล่าวเกี่ยวกบั

การให้ความเสมอภาคความเท่าเทยีมความเป็นธรรมในการบรหิารบุคคลของผูบ้งัคบับญัชาทัง้น้ีเมื่อพจิารณาจากบรบิทและสภาพแวดลอ้มในการปฏบิตังิานจะ

พบว่าองค์การบรหิารส่วนตําบลครนการใช้อํานาจของผูบ้งัคบับญัชาของตนเองในประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการมอบหมายงานการประเมนิผลการปฏบิตังิานการ

คดัเลอืกบุคลากรเพือ่ใหส้ทิธปิระโยชนต่างๆซึง่จะตอ้งเป็นไปอยา่งเป็นธรรมและไม่เลอืกปฏบิตัริวมไปถงึการใชอํ้านาจสัง่การใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทําในธุระส่วนตวั

ของผู้บงัคบับญัชาหรอืทําในสิง่ที่ไม่ถูกต้องนอกจากน้ียงัประเมนิเกี่ยวกบักระบวนการบรหิารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผูม้ีอํานาจการซื้อขาย

ตําแหน่งหรอืการเอื้อผลประโยชน์ใหก้ลุ่มหรอืพวกพอ้ง ผูบ้งัคบับญัชามมีาตราการในการป้องกนัโดยมกีารออกคําสัง่แบง่งานใหเ้ป็นสดัส่วนและไม่มกีารใชอํ้านาจ

ในทางทีไ่ม่ควร 

 ดงันัน้ องค์การบรหิารส่วนตําบลครนจงึกําหนดมาตรการในการยกระดบัการใช้อํานาจโดยนําหลกัการประเมนิตนเอง (Self-Assessment) มาปรบัใช้

เพื่อใหท้ราบจุดแขง็และโอกาสในการปรบัปรุง (Opportunity for Improvement : OFI) พรอ้มปรบัปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดําเนินงานอย่างโปร่งใสตรวจสอบ

ไดแ้ละมธีรรมาภบิาลภายใตต้วัชีว้ดัทีก่ําหนดและนําแนวคดิทีใ่ชใ้นการยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของกรมส่งเสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

ยดึกรอบแนวคดิหลกัสาํคญั 3 ประการคอื(1) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการทีทํ่าใหก้ารดําเนินการนัน้เป็นไปไดอ้ย่างชดัเจนมเีขม็มุ่งและสอดคลอ้ง

กนัทัว่ทัง้องคก์ร (2) Sustainable การแสดงใหเ้หน็ถงึความมุง่มัน่มุ่งเน้นการนํากระบวนการทีว่างไวอ้ย่างเป็นระบบไปสู่การปฏบิตัอิย่างสมํ่าเสมอทัว่ถงึเพื่อนําไปสู่

ความยัง่ยนืขององค์กรและ (3) Measurableการกําหนดตวัชี้วดัเพื่อให้ไดค้ําตอบการควบคุมตดิตามและประเมนิผลการดําเนินงานเพื่อการปรบัปรุงพฒันาอย่าง

ต่อเน่ืองและยัง่ยนืสอดคลอ้งกบัข้อo23–O26 และ O39- O41 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

 

ประเดน็ท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลาํดบั หวัข้อ เคร่ืองมอื 

การประเมิน 

ข้อคาํถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ขอ้แก้ไข/ปรบัปรงุ/ รกัษา

ระดบั 

๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนัการ

ทุจริตภายในหน่วยงาน 

 

 

IIT 

ขอ้ i๒๕ 89.28 ปรบัปรุงและกําหนดมาตราการในการแกไ้ข

การทุจรติในหน่วยงาน และสรา้งความมัน่ใจ

ในการคุ้มครองผูร้้องเรยีนหากพบเห็นการ

ทุจรติทีเ่กดิขึน้ในหน่วยงาน 

ขอ้ I2๖ 85.98 

ขอ้ i๒๘ 85.95 

ขอ้ i๒๙ 82.63 

ขอ้ i๓๐ 86.78 

EIT ขอ้ e1๐ 48.70 ปรบัปรุงและกําหนดมาตราการในการแกไ้ข

การทุจรติในหน่วยงาน  และประชาสมัพนัธ์

เรื่องการร้องเรียนการรบัสนิบนหรือทุจริต

ต่อหน้าที่ของเจา้หน้าที ่นอกจากในเวบ็ไซต์

แล้วยังต้องประชาสัมพันธ์ในที่ประชุม

หมู่บ้าน ทัง้ในไลน์กลุ่มหมู่บ้านต่างๆ ใน

ทราบถึงช่องทางการรบัทราบช่องทางการ

รบัเรื่องรอ้งเรยีน 

ขอ้ e๑๕ 62.46 

วิเคราะหบ์รรยายเชิงพรรณนา 

ประเดน็ (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเดน็ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํ้านาจและการบรหิารงานบคุคล 

 หน่วยงานองคก์ารบริหารส่วนตําบลครน เลอืกใชก้ารวเิคราะหก์ารประเมนิ ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชงิพรรณนา โดยศกึษาวเิคราะห์

ประเดน็กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการแก้ไขและป้องกนัการทุจรติ พจิารณาจากขอ้คําถาม e10  หน่วยงานมช่ีองทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ขอ้มูล หรอื

รอ้งเรยีน ในกรณีทีพ่บว่า มเีจา้หน้าทีม่กีารเรยีกรบัสนิบนหรอืทุจรติต่อหน้าทีห่รอืไม่ 

 ข้อเท็จจริงพบว่าองค์การบริหารส่วนตําบลครน มผีลคะแนนในตวัชี้วดัด้านการป้องกนัการทุจริตอยู่ที่87.50 คะแนนมีเพียงขอ้ e10 ดะแนน ได้

คะแนน 48.70 คะแนน ซึ่งตวัชี้วดัดงักล่าวเกี่ยวกบัการนําผลการประเมนิITA ไปปรบัปรุงการทํางานทัง้น้ีเมื่อพจิารณาจากบรบิทและสภาพแวดล้อมในการ

ปฏิบตัิงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตําบลครนอาจจะมกีารประชาสมัพนัธใ์นส่วนของช่องทางการรบัเรื่องร้องเรียนการรบัสนิบนหรอืทุจรติต่อหน้าที่ของ

เจา้หน้าทีน้่อยเกนิไป 

 ดงันัน้ องคก์ารบรหิารส่วนตําบลครนจงึกําหนดมาตรการในการยกระดบัเกีย่วกบัการปฏบิตัหิน้าทีก่ารใช้จ่ายงบประมาณและทรพัย์สนิของราชการ

โดยยดึระเบยีบปฏบิตัแิละกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งรวมทัง้หลกัการมสี่วนร่วมของประชาชนจงึควรดําเนินการดงัน้ี 1) การปฏบิตัิหน้าที่จดัให้มกีารเปิดเผยขอ้มูล

เกีย่วกบัขัน้ตอนระยะเวลาและผูร้บัผดิชอบในการใหบ้รกิารอยา่งชดัเจนสรา้งระบบการประเมนิประสทิธภิาพการใหบ้รกิารของผูม้าตดิต่อรบับรกิารณจุดใหบ้รกิาร

ได้โดยง่ายสะดวกและเป็นไปตามหลกัการปกปิดความลบัของผู้ให้ข้อมูลรวมทัง้กําหนดมาตรการบรหิารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณให้โทษตามหลกั

คุณธรรมและความสามารถ 2) การใช้งบประมาณจดัให้มกีารเปิดเผยขอ้มลูการใชจ่้ายงบประมาณแผนการจดัซื้อจดัจ้างหรอืการจดัหาพสัดุรวมถงึกระบวนการ

เบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรบัการตรวจสอบจากทุกภาคส่วนตลอดจนการจดัทํารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสมํ่าเสมอ 3) การใช้

อํานาจของผู้บริหารด้านการบรหิารงานบุคคลจดัทํารายละเอียดของตําแหน่งงาน ( job description)และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบตัิงานอย่างชดัเจนและ

เปิดเผยรวมทัง้การเปิดรบัฟังความคดิเหน็ของผูท้ี่เกีย่วขอ้งเพื่อปรบัปรุงประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน 4) การใช้ทรพัยส์นิของราชการจดัทําคู่มอืและระเบยีบการ

ใช้ทรพัยส์นิของราชการสร้างระบบการกํากบัดูแลและตดิตามตรวจสอบการยมื -คนืและการลงโทษอย่างเคร่งครดั 5) การแก้ไขปัญหาการทุจรติมุ่งเสรมิสร้าง

วฒันธรรมการทํางานเพื่อประโยชน์สงูสุดของส่วนรวมมจีติสาธารณะและพร้อมให้บรกิารประชาชนอย่างเต็มกาํลงัความสามารถโดยจดัทํามาตรการการป้องกนั

และมรีะบบการตดิตามตรวจสอบพฤตกิรรมการทุจรติอย่างชดัเจนและเปิดเผยรวมทัง้การเปิดใหป้ระชาชนมสีว่นร่วมในการแสดงความคดิเหน็และการตดิตาม

ตรวจสอบการทํางานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวกทีส่าํคญัตอ้งมกีารพฒันาทกัษะความรู้ความสามารถของบุคลากรผูดู้แลเวบ็ไซต์ของหน่วยงานในการ



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

ปรบัปรุงระบบให้ทนัสมยัและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเวบ็ไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสทิธิภาพ และการประชาสมัพันธ์เรื่องช่องทางการรบัเรื่องร้องเรียน

เจา้หน้าที่ทีม่กีารรบัสบิบนหรอืทุจรติต่อหน้าที ่นอกจากประชาสมัพนัธ์ทางเวบ็ไซต์ของหน่วยงานแลว้ยงัต้องประชาสมัพนัธ์ในทีป่ระชุมหมู่บา้น และในไลน์กลุ่ม

หมู่บา้นต่างๆ 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

ส่วนท่ี ๒ การนําผลการวิเคราะห์แต่ละประเดน็ไปสู่การปฏิบติั ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

หวัข้อ วิธีการนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบติั 
ผู้รบัผิดชอบ/ผู้ท่ี

เก่ียวขอ้ง 
ขัน้ตอน/วิธีปฏิบติั ระยะเวลาดาํเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบติังานท่ีโปร่งใส

และมปีระสิทธิภาพ 

▪ จดัทําคูม่อื/แนวทางการปฎบิตังิานหรอืการใหบ้รกิารทีก่ําหนด

ผูร้บัผดิชอบขัน้ตอนและระยะเวลาใหช้ดัเจนและเผยแพร่คูม่อื/

แนวทางดงักลา่วใหข้า้ราชการและเจา้หน้าทีท่ราบและยดึถอื

ปฏบิตัสิรา้งระบบการประเมนิประสทิธภิาพการใหบ้รกิารของ

ผูม้าตดิต่อรบับรกิารณจุดใหบ้รกิารได ้โดยง่ายรวมทัง้กําหนด

มาตรการบรหิารงานบคุคลและการพจิารณาใหคุ้ณ ใหโ้ทษ

ตามหลกัคณุธรรมและความสามารถ 

 

สาํนักปลดั รายละเอยีดขัน้ตอนการดําเนินการ 

1.จดัทําคูม่อื/แนวทางการปฎบิตังิานหรอืการใหบ้รกิารทีก่ําหนด

ผูร้บัผดิชอบขัน้ตอนและระยะเวลา ใหช้ดัเจน 

2. แจง้เวยีนใหบ้คุลากรภายในใหร้บัทราบ 

3.เผยแพร่จดัทําคู่มอื/แนวทางการปฎบิตังิานลงในช่องทางการตดิต่อ

ภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตวัอย่างเช่น เวบ็ไซต์ บอรด์

ประชาสมัพนัธ ์เป็นตน้  

 

1 ตุลาคม 2566 – 30 

กนัยายน 2567 

 

▪ จดัประชุมประจําเดอืนเพื่อสรา้งกระบวนการปรกึษาหารอื

ระหว่างผูบ้รหิารและบคุลากรเพื่อร่วมกนัทบทวนปัญหาและ

อุปสรรคในการปฏบิตังิานอยา่งเป็นระบบ  

 

 

สาํนักปลดั 

 

1. จดัประชุมเพื่อสรา้งกระบวนการปฎบิตังิานอย่างเป็นระบบใน

หน่วยงาน 

2. นําปัญหาขอ้เสนอแนะทีไ่ดแ้จง้เวยีนใหบ้คุลากรภายในได้

รบัทราบ 

 

1 ตุลาคม 2566 – 30 

กนัยายน 2567 

 ▪ ส่งเสรมิใหผู้ร้บับรกิารและประชาชนทัว่ไปม ีสว่นร่วมในการ

แสดงความคดิเหน็หรอืใหค้ําแนะนําในการพฒันาและ

ปรบัปรุงคุณภาพและมาตรฐานการใหบ้รกิาร 

สาํนักปลดั 1. จดัทําแบบประเมนิความพงึพอใจในการบรกิารของหน่วยงาน 

2. เพิม่ช่องทางการแสดงความคดิเหน็ / ขอ้เสนอแนะ ในช่องทาง

การตดิต่อทุกชนิด 

 

1 ตุลาคม 2566 – 30 

กนัยายน 2567 

2. การให้บริการและระบบ  

E-Service 

▪ จดัทําช่องทางการตดิต่อสอบถามขอ้มลูใหม้ลีกัษณะเป็นการ

สื่อสารสองทางและช่องทางการรบัฟังความคดิเหน็ของผูม้า

ตดิต่อหรอืผูร้บับรกิารและพฒันาระบบการ ใหบ้รกิาร

ประชาชน  

สาํนักปลดั 1. ผูบ้รหิารกาํหนดผูร้บัผดิชอบ 

2. จดัทําช่องทางการสื่อสารใหส้ะดวกและตอบสนองความตอ้งการ

แก่ผูท้ีม่าใชบ้รกิาร 

 

1 ตุลาคม 2566 – 30 

กนัยายน 2567 

3. ช่องทางและรปูแบบการ

ประชาสมัพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูล

ข่าวสารภาครฐั 

▪ พฒันาวธิกีารเขา้ถงึช่องทางในการประชาสมัพนัธใ์ห้

หลากหลายและมปีระสทิธภิาพ(สะดวก/รวดเรว็/ ตอบสนองใน

การแกไ้ข) และสง่เสรมิใหเ้จา้หน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้งมกีารเพิม่พนู

ทกัษะและความรูเ้กีย่วกบัการปฏบิตังิานอย่างสมํ่าเสมอ 

 

สาํนักปลดั 1. ใหเ้จา้หน้าทีท่ีร่บัผดิชอบโครงการไดเ้ขา้รบัการอบรมเกีย่วกบั

ช่องทางและรูปแบบประชาสมัพนัธเ์ผยแพร่ขอ้มลูขา่วสาร

ภาครฐั 

2. ตดิตามความกา้วหน้า การดําเนินงาน และรายงานผลอย่าง

สมํ่าเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 

กนัยายน 2567 

4. กระบวนการกาํกบัดแูลการใช้

ทรพัยสิ์นของราชการ 

▪ จดัใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูสรา้งการรบัรูแ้ผนการจดัซือ้จดัจา้ง

หรอืแผนการจดัหาวสัดุ แผนการใชจ่้ายงบประมาณ รวมถงึ

งานพสัด/ุกองคลงั 1. จดัทําคําสัง่มอบหมายหน่วยงาน/เจา้หน้าที ่ทีเ่กีย่วขอ้ง

ดําเนินการจดัทําแผนการดงักล่าว 

1 ตุลาคม 2566 – 30 

กนัยายน 2567 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

หวัข้อ วิธีการนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบติั 
ผู้รบัผิดชอบ/ผู้ท่ี

เก่ียวขอ้ง 
ขัน้ตอน/วิธีปฏิบติั ระยะเวลาดาํเนินงาน 

การเบกิจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยและพรอ้มรบัการ

ตรวจสอบทุกภาคสว่น ตลอดจนการจดัทํารายงานผลอย่าง

สมํ่าเสมอ 

2. ประชาสมัพนัธเ์ผยแพร่ขอ้มลูเกีย่วกบัแผนการใชจ่้าย

งบประมาณการจดัซื้อจดัจา้งประจําปีผ่านทางช่องทางการ

ตดิต่อของสาํนักงานและปรบัปรุงขอ้มลูอยู่เสมอเพื่อให้

ประชาชนไดท้ราบ 

 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใส

ในการใช้งบประมาณและการ

จดัซื้อจดัจา้ง 

▪ ประชาสมัพนัธส์รา้งความรูค้วามเขา้ใจใหบุ้คลากรภายใน

หน่วยงานทราบโดยทัว่กนั และเปิดโอกาสใหบ้คุลากรเขา้ไปมี

ส่วนรว่มในกระบวนการจดัทํางบประมาณ  

▪จดัทํารายงานผลการจดัซื้อจดัจา้งใหเ้ป็นปัจจุบนั 

งานพสัด/ุกองคลงั 1.รายงานผลการจดัซื้อจดัจา้งหรอืจดัหาพสัดุใหผู้บ้รหิารทราบทุก

เดอืนสมํ่าเสมอ 

2.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจดัซื้อจดัจา้งหรอืแผนจดัหาพสัดุ

ทางเวบ็ไซต์หน่วยงานหรอืสื่อออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 

กนัยายน 2567 

6. กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบ

การใช้อาํนาจและการบริหารงาน

บุคคล 

▪ ประชาสมัพนัธบ์คุลากรใหท้ราบขอ้มลูรายละเอยีดของตําแหน่ง

งาน(job description) และเกณฑก์ารประเมนิผลการปฏบิตังิาน 

รวมทัง้เปิดรบัฟังความคดิเหน็ของผูท้ีเ่กีย่วขอ้งเพื่อปรบัปรงุ

ประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน 

สาํนักปลดั 1.จดัทําและดําเนินการตามนโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากร

บุคคลเช่นการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ขา้ราชการแทนตําแหน่งวา่ง

การปรบัปรุงการกําหนดตําแหน่งการทบทวนภารกจิรวมถงึ

ดําเนินการตามแผนพฒันาบคุลากรและหลกัเกณฑก์ารส่งบคุลากร

เขา้รบัการอบรม /ทุนการศกึษา 

2.กําหนดหลกัเกณฑก์ารประเมนิผลการปฏบิตังิานรายบคุคลที่

เชื่อมโยงกบัผลการปฏบิตังิานขององคก์ร 

3.แจง้เวยีนใหบุ้คลากรทราบขอ้มลูรายละเอยีดของตําแหน่งงานและ

เกณฑก์ารประเมนิผลการปฏบิตังิาน 

1 ตุลาคม 2566 – 30 

กนัยายน 2567 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไข

และป้องกนัการทจุริตภายใน

หน่วยงาน 

▪จดัทํามาตรการป้องกนัและมรีะบบการตดิตามตรวจสอบ

พฤตกิรรมการทุจรติอย่างชดัเจนและเปิดเผย รวมทัง้นําผลการ

ประเมนิ ITA ไปปรบัปรุงการทํางาน  

▪ จดัทําขอ้มลู กจิกรรม/โครงการ ใหค้รบถว้น และสอดคลอ้งตาม

มาตรการ 

▪ จดัทํามาตรการดาํเนินการจดัการความเสีย่งการทุจรติประจําปี  

▪จดัใหม้กีารแต่งตัง้คณะกรรมการขบัเคลือ่นเรื่องจรยิธรรม  

สาํนักปลดั 1.ทําการวเิคราะหแ์ละประเมนิความเสีย่งการทุจรติพรอ้มกาํหนด

มาตรการป้องกนัการทุจรติภายในหน่วยงานพรอ้มเผยแพร่ให้

บุคลากรภายในรบัทราบและถอืเป็นแนวปฏบิตั ิ

2.นําผลการวเิคราะหI์TAปรบัปรุงการปฏบิตังิานใหม้ปีระสทิธภิาพ

ยิง่ขึน้ 

3.แต่งตัง้คณะกรรมการขบัเคลื่อนเรื่องจรยิธรรม และจดัทํามาตรฐาน

ทางจรยิธรรม และDos & Don'tsเพื่อเผยแพร่ใหบุ้คลากรภายใน

รบัทราบและถอืเป็นแนวปฏบิตั ิ

4.จดักจิกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระดา้นจรยิธรรมของ

เจา้หน้าทีข่องรฐั 

 

1 ตุลาคม 2566 – 30 

กนัยายน 2567 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

ส่วนท่ี ๓ การวิเคราะห์ขอ้จาํกดัของหน่วยงานในการดาํเนินการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 

              ๑. ขอ้จาํกดัด้านบุคลากร.......บุคลากรไม่เพยีงพอต่อการจดัทําขอ้มลู  

              ๒. ข้อจาํกดัด้านงบประมาณ.......งบประมาณมไีม่เพยีงพอไดร้บัจดัสรรมาน้อย 

              ๓. ขอ้จาํกดัด้านเทคโนโลย.ี...ระบบอนิเตอรเ์น็ตยงัไม่ทัว่ถงึ และอนิเตอรเ์น็ตยงัมคีวามขดัขอ้งบา้ง  

              ๔. ข้อจาํกดัด้านสภาพพ้ืนท่ี......พืน้ทีย่งัเป็นพืน้ทีเ่กษตรกรเป็นส่วนใหญ่ 

              ๕. ขอ้จาํกดัด้านเศรษฐกิจ วฒันธรรม การดาํรงชีวิตของคนในพ้ืนท่ี......เศรษฐกจิมกีารทําเกษตรสว่นใหญ ่และโรงงานขนาดกลางจํานวน 1 แห่ง โรงงานขนาดเลก็จํานวน 1 แห่ง 

       ขอ้ระวงัหากวิเคราะห์แล้วไมม่ีขอ้จาํกดัของหน่วยงาน ให้ระบุ “ไมม่ีขอ้จาํกดัของหน่วยงาน” ห้ามตดัหวัขอ้ท้ิง หรือห้ามเว้นว่างไว ้


